_patac
bielawa

etykieta spa

Spa jest miejscem przeznaczonym do relaksu i wyciszenia, dlatego tez prosimy o zachowanie spokoju,
ograniczenie korzystania z telefonédw komadrkowych i ich wyciszenia oraz niezaktécanie relaksu pozostatych gosci.

Polecamy rezerwacje zabiegdw na kilka dni przed ich planowanym terminem. W przypadku braku
wczesniejszej rezerwacji nie dajemy gwarancji na wykonanie zabiegu.

Aby mdc zapewnié komfort i wysoka jakos¢ ustug, uprzejmie prosimy o przybycie do spa 10 - 15 minut
przed uméwionym czasem wizyty lub zabiegu. Umawiana godzina okresla czas rozpoczecia zabiegu.
Woczesniejsze przyjscie pozwoli uwzglednié czas na przebranie sie, zatatwienie niezbednych formalnosci
(jak np. wypetnienie karty konsultacyjnej przy pierwszej wizycie) oraz na spokojne przygotowanie sie do
zaplanowanego zabiegu czy tez wypicie filizanki aromatycznej herbatki. Warto pozwoli¢ sobie na chwile
spokoju i wytchnienia.

Dla bezpieczenstwa zabiegdw przeprowadzanych w Patac Bielawa | spa |, w niektdrych przypadkach,
personel moze poprosi¢ o dodatkowe informacje dotyczace stanu zdrowia. Zabieg nie zostanie
wykonany, jesli stan zdrowia goscia wyklucza takg mozliwosé. W takiej sytuacji nasi terapeuci z
przyjemnoscia zaproponujg zabieg bardziej odpowiedni.

W przypadku niepunktualnego przyjscia na umowiong wizyte, zabieg zakonczy sie o wczesniej
planowanej godzinie tak, by nie opdzniaé termindw wizyt nastepnych gosci.

Rezygnacja z terminu zabiegu powinna by¢ zgtoszona na co najmniej 4 godziny przed jego rozpoczeciem.
Brak informacji o rezygnacji spowoduje obcigzenie Paristwa kosztem zabiegu.

Na terenie spa dzieci moga przebywac wytacznie pod opieka oséb petnoletnich (istnieje mozliwos¢ opieki
i zorganizowania zabaw dla dzieci przez opiekunke podczas zabiegdw dorostych po wczesniejszym
zgtoszeniu w recepcji hotelowej lub recepcji spa).

W Patac Bielawa | spa | znajdujg sie specjalnie przygotowane dla Gosci szafki. Prosimy nie zabierac ze
sobg kosztownosci. Nie ponosimy odpowiedzialnosci za pozostawione w szafkach rzeczy.

Dla osdéb korzystajgcych z oferty zabiegowej spa udostepniamy: szlafrok, tunike zabiegowa, recznik,
jednorazowe klapki oraz bielizne zabiegowa.

Dla osdéb korzystajgcych ze strefy wellness udostepniamy recznik do sauny. Istnieje mozliwosé
wypozyczenia: dodatkowego recznika w cenie 5 zt, szlafroka w cenie 10 zt lub zakupu jednorazowych

klapek w cenie 2 zt.

Nie przyjmujemy osdb w stanie nietrzezwym, pod wptywem $rodkéw odurzajgcych oraz narkotykéw, a
takze Gosci zachowujacych sie w sposdb naruszajgcy spokdj i dobre obyczaje.

Na terenie spa obowigzuje catkowity zakaz palenia papieroséw.

Prosimy o wspdtprace w przestrzeganiu regulaminu dla zachowania charakteru tego wyjatkowego
miejsca. Razem zadbajmy, by pobyt w Patacu Bielawa | spa | byt wyjgtkowy i niezapomniany.



